Zatgeznik nr 2 do Uchwaly Zarzgdu
Lubelskich Dworcow $.A,
nr 19/Vi/2019 z dnig 05 lipce 2019 r.

Tekst jednolity*
REGULAMIN ORGANIZACYJNY DWORCA

LUBELSKIE DWORCE S.A.

§1

Podstawa prawna, przedmiot, oraz zakres stosowania regulaminu.
1. Regulamin wydano na podstawie:

a. art. 384 §11i §2 Kedeksu cywilnego (t.J. Dz. U. 1964 .16.94 z pdin. zm.),
b. art. 4 ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. Prawo przewozowe (t.j. Dz. U. 2017.1983 z pdin. zm.),

€. art. 4 ust. 1 pkt 2 graz art. 16 ust. 1i 3 ustawy z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym
transporcie zbiorowym (t.j. Dz. U. 2016.1867 z pdZn. zm).

2. Regulamin okresla przepisy porzadkowe, zasady przebywania na terenie i korzystania z terenu Dwaorca,
obstugi podroznych i dokonywania odpraw w zakresie przewozu 0sdb, bagazu i rzeczy realizowanych w
ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej przez Lubeiskie Dworce S.A. w Lublinie przy ul
Nadstawnej 2 oraz w imieniu i na zlecenie Przewo?nikéw korzystajacych z ustug oferowanych przez
Lubelskie Dworce S.A.

3. Regulamin obowigzuje Przewoznikow, podréznych oraz osoby towarzyszgce podréznym, oraz wszelkie

inne osoby korzystajace z Dworca.

Dworzec zlokalizowany jest w Lublinie przy al. Tysiaclecia 6.

5. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie maja inne obowiazujgce
w spotce Lubelskie Dworce S.A. przepisy, regulaminy | wewnetrzne akty prawne oraz przepisy
powszechnie obowigzujacego prawa, w szezegdlnosci:

Ustawa o publicznym transporcie zbiorowym,

Ustawa o transporcie drogowym,

Ustawa Prawo przewozowe,

Ustawa Prawo o ruchu drogowym,

=

® oo o

Kodeks cywilny.

§2

Postanowienia ogdlne

1. Dworzec stanowi wiasnos¢ Lubelskich Dworcdw S.A. w Lublinie przy ul. Nadstawnej 2.

2. Dworzec jest przeznaczony do obstugi podréznych korzystajgeych z ustug przewozowych Przewozinikow
drogowych wykonujgcych publiczny transport zbiorowy lub transport drogowy osdb.

3. Dworzec jest udostepniany wszystkim przedsiebiorcom realizujagcym publiczny transport zbiorowy
lub transport drogowy oséb w sposéb niedyskryminujgcy, na zasadach okreslonych w Regulaminie oraz
umowach zawieranych pomiedzy wiadcicielem Dworca a przedsiebiorcg wykonujacym publiczny
transport zbiorowy lub transport drogowy oséb, zwanym dale] ,,Przewoznikiem”.

4, Do wijazdu na teren Dworca uprawnione sg pojazdy:

a) Przewoinikéw, ktdrzy zawarli ze spotkg Lubelskie Dworce S.A. stosowne umowy na korzystanie
z infrastruktury Dwaorca,

b) Przewoinikéw indywidualnych, wykonujacych przewozy okazjonalne, po uprzednim
uzgodnieniu ze stuzbami Dworca i dokonaniu stosownej opfaty,

¢) wilasne nalezgce do Lubeiskich Dworcow S.A.,

1 Uwzglednia tekst pierwotny przyjety uchwalg Zarzadu nr 34/V/2017 z dnia 22 listopada 2017 r., zmieniony: Aneksem nr 1 z dnia 12
kwietnia 2018 r. oraz Aneksem nr 2 z dnia 30 lipca 2018 r., Anekserm nr 3 z dnia 29 marca 2019 «.
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d} najemcéw lokali znajdujgcych sie na terenie Dworca i podmiotdw dziatajgcych na ich rzecz
na podstawie odpfatnie wydanych odpowiednich zezwolen i tylko na niezbedny czas zwigzany
Z zaopatrzeniem,
e} korporacji taksdwkowej zgodnie z zawartg umowa,
f)  Policji, Zandarmerii Wojskowej, Strazy Pozarnej, Pogotowia Ratunkowego, Strazy Miejskiej
i innych stuzb publiczaych,
g} pracownikdw obstugi Dworca — postdj tylko w wyznaczonych miejscach,
h) innych oséb tub/i posiadajace stosowne i wazne upowazniente lub identyfikatory.
Uczestnicy ruchu i inne osoby znajdujgce sie na drogach wewnetrznych Dworca podlegajg przepisom
ustawy z dnia 20 czerwca 1997 roku Prawo o ruchu drogowym (t.j. Dz. U. 2017.1260 z péin. zm.).

5a. Opiata za wjazd na teren Dworca bez zawarcia uprzedniej umowy lub niezgodnie z nig badZ bez

10.

1L,
12,

2.

upowazinienia wynosi 100 zf za kaidy przypadek lub rozpoczeta godzine przebywania na terenie
Dworca. Osoba kierujgca pojazdem, za ktérego wjazd naleiy sie optata winna natychmiast zglosié¢ fakt
przebywania pojazdu na terenie dwarca do Dyzurnego ruchu i uisci¢ optate wstepng w kwocie 100 zt
z gbry. Za uiszczenie optaty odpowiedzialnos¢ na zasadzie ryzyka solidarnie z kierujacym pojazdem
ponosi wiasciciel pojazdu.
Uczestnik ruchu i inna osoba znajdujaca sie na drodze s3 zobowigzani zachowac szczegdlng ostroznosé
i unikac¢ wszelkiego dziatania, ktdre mogtoby spowadowac zagrozenie dia bezpieczerstwa lub porzadku
ruchu drogowego, ruch ten utrudnia¢ albo w zwigzku z ruchem zakldcaé spokdj
fub porzadek publiczny oraz narazaé¢ kogokolwiek na szkode. Przez dziatanie rozumie sie rdwniez
zaniechanie.
Jezeli uczestnik ruchu lub inna osoba spowodowata zagrozenie bezpieczeristwa ruchu drogowego, jest
zobowigzana przedsiewzigé niezbedne srodki w celu niezwiocznego usuniecia zagrozenia, uprzedzié
innych uczestnikdw ruchu, a w szczegdlnosci powiadomic stuzby Dworca lub w razie potrzeby Policje.
Uczestnicy ruchu i inne osoby znajdujace sig na drodze, w tym na placu manewrowym, sg zobowigzani
stosowac sie do polecen dawanych przez osoby zarzadzajgce i kierujgce ruchem lub uprawnione do jego
kontroli, nawet wéweczas, gdy z przepisdw ustawy wynika inny sposob zachowania niz nakazany przez te
osoby, sygnaty swietine [ub znaki drogowe,
Zabrania sie wysiadania i zabierania pasazeréw poza migjscami przeznaczonymi do tego celu, tj. poza
wyznaczonymi do tego celu stanowiskami przyjazdowymi i odjazdowymi.
Na terenie Dworca zabrania sie naklejania i umieszczania jakichkolwiek ogtoszen, informacji, reklam
oraz tabliczek rozktadu jazdy bez stosownej zgody odpowiednich stuzb spétki Lubelskie Dworce S.A.
wyrazonegj na pismie,
Zasady odprawy i ruchu autobuséw sg okreslone w zatgczniku nr 1 do Regulaminu.
Zasady poruszania sie osdb i odpraw podrdznych sg okredlone w ztaczniku nr 2 do Regulaminu.

§3

Infrastruktura Dworca

Dworzec skfada sie miedzy innymi z Budynku Dworca, 2 w nim:

a. Hali obstugi podréinych, z poczekalnig z miejscami do siedzenia,
Kas biletowych,
Wizualnego systemu informacji o przyjazdach i odjazdach autobusow,
Punktéw handlowo-gastronomicznych,
Punktu informacjt z rozktadem jazdy i Regulaminem przewozow,
Systemu informacji audio,
Bezptatnego dostepu do Internetu poprzez Wi-Fi,
INFOLINII - czynna 24/7/365,

i.  Toalet dla podréinych.
Dworzec posiada stanowiska:

a. 1 stanowisko odjazdowe (mieszczace osiem autobusdw jednoczesnie), obstugujgce

komunikacje miedzynarodowa i pojazdy wysoko poktadowe o nr ,,07,
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b. Dwadzieécia osiem stanowisk odjazdowych {w czedci zadaszone) wyposazone w tablice
z informacjy o odjazdach autobusdw z danego stanowiska od nr ,1” do nr ,,28”,

c. 1stanowisko przyjazdowe {mieszczace 3 autobusy jednoczesnie).
Pworzec posiada utwardzony plac manewrowy.
Dworzec posiada miejsca parkingowe udostepnione dla autobuséw Przewoinikdw korzystajacych
z Dworca przez czas okreslony w niniejszym Regulaminie i zgodnie z zawartymi umowami.
Dworzec posiada odpowiednio oznakowane miejsca parkingowe platne poza czasermn odpraw
autobusdw.

Dworzec posiada ochirane obiektu i calodobowy monitoring.

84
Czas pracy Dworca
Poczekalnia Dworca dostepna jest w dni otwarcia dworca przez 24 godziny na dobe.
Kasy biletowe czynne: §90+22°0
Dyzurny ruchu czynny: 6% +22%
Plac manewrowy i stanowiska odjazdowe dostepne sg przez 24 godziny na dobe.

§5

Postanowienia porzadkowe i koricowe
Apteczka pierwszej pomocy znajduje sie u Dyzurnego ruchu.
Na terenie Dworca obowigzuje zakaz prowadzenia dziatalnosci gospodarczej bez zgody wiasciciela
Bworca.
Na terenie Dworca (wewnatrz obiektu i na zewnatrz) zabrania sie palenia wyrobéw tytoniowych, w tym
palenia nowatorskich wyrobdw tytoniowych, I palenia papierosow elektronicznych,
Za kazdy przypadek naruszenia zasad korzystania z Dworca wynikajgcych z obowigzujacych przepisdw
oraz Regulaminu Organizacyjnego Dworca lub nieprzestrzegania poleceri obstugi eraz ochrony Dworca,
Przewainik, ktdry sie tego dopuscit, zostanie obcigzony kara umowng w wysokosci 100,00 zt {stownie:
sto ztotych 00/100) lub wyzszg kwotg pieniezng przeznaczong na poczet pokrycia udokumentowanych
strat.
— uchylony -
Zabrania sig zanieczyszczenia lub zadmiecania Dworca plynami eksploatacyjnymi, nieczystosciami
statymi lub w inny sposdb. Za kazdy taki przypadek osoba niebedaca konsumentem zostanie obciazona
karg umowng w wysokosci 200,00 zf (sfownie: dwiescie ztotych 00/100) lub wyzszg kwota pienieing
przeznaczong na poczet pokrycia udokumentowanych strat, a konsument zostanie obcigzony
odszkodowaniem. Dodatkowo, zgodnie z art. 145 Kodeku wykroczert, sprawca wykroczenia
polegajacego na zanieczyszczeniu lub zasmieceniu miejsca dostepnego dla publicznosci podlega karze
grzywny do 500 =zt albo karze nagany.
Spdtce Lubelskie Dworce $.A. przystuguje prawo do dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego
zastrzezone kary umowne na zasadach ogélnych,
Kary | optaty, o ktérych mowa powyzej, ptatne sa na podstawie wystawionego obcigzenia
na wskazane konto bankowe.
Zaptata kary umownej nie zwalnia uczestnika ruchu od odpowiedzialnosci okreslonej w obowigzujacych
przepisach ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym {t.j. Dz. U. 2017.1260 z pdin.
zm.).
W przypadku pozostawienia pojazdu w miejscu, gdzie jest to zabronione i utrudnia ruch lub w inny
sposdh zagraza bezpieczenstwu, czy tez utrudnia prowadzenie akcji ratowniczej, a takze pozostawienia
nojazdu bez tablic rejestracyjnych lub w stanie, ktéry wskazuje, ze nie jest on uzywany, badf tez w
miejscu oznaczonym odpowiednim znakiem usuniecia na koszt wilasciciela, zostanie on usuniety za
poérednictwem wiasciwych © przewidzianych do tego stosownym prawem stuib porzadkowych
lub/i prewencyjnych, a koszt i ryzyko takich dziatan obcigZajg posiadacza lub wtasciciela pojazdu.
W przypadku kolizii lub innych uszkodzert pojazdu na terenie Dworca, Lubelskie Dworce S.A.
nie ponosi odpowiedzialnosci za powstate szkody, chyba, ze wynikly z jego winy.



12,

13.

14.

15:

16.

17.

18.

19.
20.

21.

22,

Zatgcznik nr 2 do Uchwaly Zarzqgdu
Lubelskich Dworcéw S.A.
nr 19/VI/2019 z dnia 05 lipca 2019 r.

Przewoinik ma obowigzek przestrzegania przepiséw p.poz. oraz wiasciwego zabezpieczenia pojazdu
przed zniszczeniem lub kradziezg.

W przypadku zniszczenia lub uszkodzenia przez uzytkownika Dworca infrastruktury Dworca,
zobowigzany jest on pokry¢ wszystkie koszty zwigzane z tym zdarzeniem, zaréwno w zakresie strat jak
i utraconych korzysci wykazanych przez Lubelskie Dworce S.A.

W zakresie zwigzanym z przestrzeganiem zasad bezpieczeristwa w ruchu oraz porzadku na terenie
Dworca Lubelskie Dworce S.A. wspdtpracuja z Policja, Straza Miejskg oraz innymi wtasciwymi stuzbami
dla zachowania tadu i porzgdku publicznego.

Uzytkownicy Dworca moga by¢ objeci monitoringiem wizyjnym — wiecej informacji na ten temat
znajduje sig w dokumencie informacyjnym podanym do wiadomosci na stronie internetowej:
www.lubelskiedworce.pl i tablicy ogtoszert Dworca Autobusowego..

W sprawach dotyczacych Dworca uwagi nalezy zgtasza¢ do Kierownika lub za posrednictwem adresu
e-mail: sekretariat.zarzadu@Ilubelskiedworce.pl.

Zasady postepowania w przypadku ewakuacji obiektu:

a. w przypadku koniecznosci ewakuacji Dworca (pozar, zagrozenie atakiem terrorystycznym, itp.)
wszystkie osoby przybywajace na jego terenie zobowigzane s3 do wykonania polecer
zapowiadanych przez koordynatora ewakuacji, a takze funkcjonariuszy Strazy Pozarnej, Policji,
Pogotowia Ratunkowego, Zandarmerii Wojskowej i ochrony obiektu,

b. podczas przeprowadzanej ewakuacji nalezy zachowac spokdj i nie utrudniaé¢ prowadzenia dziatan
organom porzgdkowym i ratowniczym,

c. TELEFONY ALARMOWE:

Europejski telefon alarmowy: 112
Policja: 997
Straz Pozarna; 998
Pogotowie Ratunkowe: 999.

Niniejszy regulamin stanowi zafgcznik do kazdej z umdw, ktérej przedmiotem jest korzystanie z ustug
Dworca oraz jest podany do publicznej wiadomosci poprzez zamieszczenie go w ogdlnym dostepnym
miejscu na terenie Dworca na stronie internetowej Dworca www.lubelskiedworce.pl,

Regulamin moze ulec zmianie.

O zmianie tresci Regulaminu kazdy uzytkownik zostanie poinformowany przez spétke Lubelskie Dworce
S.A. poprzez umieszczenie na stronie gtéwnej serwisu internetowego - www.lubelskiedworce.pl
wiadomosci o jego zmianie.

Informacja o zmianie Regulaminu, nastapi nie pdzniej niz na 14 dni kalendarzowych przed
wprowadzeniem zmian Regulaminu.

Regulamin obowigzuje od 01 kwietnia 2019 roku.

Zatgcznikami do niniejszego Regulaminu sg;
1
.

Zasady odprawy i ruchu autobusow.
Zasady poruszania sie 0séb i odpraw podroznych.

;Jii zes Zarza

ds. organjgacyjnych

Jerzy Fg

relczak



